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PRESENTACION

La seguridad publica es una de las principales preocupaciones
de la poblacién potosina. En los tltimos afios los indices de
delitos graves se han elevado en la mayor parte de las colonias
del municipio. La preocupacién es fundada y las expectativas
de resultados por parte de la autoridad perfectamente
justificadas.

La administracién municipal 2018-2021 asumié desde el
arranque el reto de cambiar esta situacion. El estado critico
de la seguridad dificulta resultados inmediatos, pero es
también una oportunidad para ajustar estrategia, estructura
institucional, marcar prioridades, programas y metas
medibles para avanzar en este delicado tema, fundamental
para gobierno y ciudadania.

La estrategia de seguridad ptblica municipal, que forma parte
del programa del gobierno municipal 2018-2021, parte de seis
ejes que orientan las acciones: (1) recuperacion de la confianza
y el respeto de la ciudadania; (2) focalizacién y coordinacion
interinstitucional; (3) profesionalizacién y dignificacion de
nuestras policias; (4) incremento sustantivo de la prevencién
social de la violencia y el delito; (5) participacién ciudadana y,
(6) reingenieria vial de nuestra ciudad.
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Los primeros tres ejes aluden a la prevencién policial y
reactiva en el ambito de la seguridad publica, tareas que
corresponden primordialmente a nuestras policias. Los ejes
4 y 5 competen directamente a la prevencién social de la
violencia y el delito con participacién ciudadana, convencidos
de la necesidad de logar sinergia entre la prevencién policial
y la prevencién social con participacién ciudadana con el
propésito de crear ambientes seguros, reducir los hechos de
violencia en todos los dambitos y reducir con ello los indices
delictivos.

La prevencion social de la violencia y la delincuencia con
participacién ciudadana se convierte asi en componente
sustantivito de nuestra estrategia de seguridad. Varios
pasos importantes se han dado ya en esta direccién. La
adopcién de un enfoque integral de seguridad publica; la
decisién de elevar la responsabilidad institucional de una
jefatura de departamento a una direccién de 4rea, dentro de
la Direccién General de Seguridad Publica; la creacién de
un Centro Municipal de Prevencién Social de la violencia y
la delincuencia en el centro histérico que cuenta ya con lo
necesario iniciar operaciones; la suscripcién de un acuerdo
de colaboracién trianual con la Unién Europea para apoyar
estos esfuerzos; la decisién de contar con un Consejo
Ciudadano para la Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia y, la instalacién de una mesa de coordinacién
permanente entre las distintas dependencias del gobierno
municipal que son parte de este programa.

En el trienio 2018-20121 buscaremos consolidar estos
esfuerzos en la estructura institucional, en los programas
dedicados a la materia, en la formaciéon de cuadros en el
gobierno y en la ciudadania y en la generacién de buenas
précticas. Todo ello con horizontes de mediano y largo plazo
que trasciendan las administraciones trianuales.
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La polftica de prevencion social de la violencia
la delincuencia cuenta con seis elementos
integradores que son parte de su diseno y plan

de operaciones

1-

Creacion de la Direccion
de Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia

con Participacion Ciudadana.

4-

Coordinacion institucional e
interinstitucional.

2.~

Creacion del Centro Integral
de Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia

con Participacion Ciudadana.

0.~

Atencion integral a policias
de la DGSPM.

3.-

Disefio y operacion del
Programa Municipal de
Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia.

0.-

Proyecto de la Union Europea
en San Luis Potosi, México.

Direccién de Prevencion Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participacion Ciudadana de
la Direccidon General de Seguridad Publica de San

Luis Potosi

Con el fin de fortalecer los esquemas de prevencién social de la violencia
y delincuencia en nuestro municipio y, atendiendo al eje rector de priorizar
la prevencién sobre la reaccién y mejorar la cohesion social contenido en
el Plan Municipal 2018 — 2021 se adopt6 la decisién de elevar al rengo de
Direccién de Area, dentro de la Direccién General de Seguridad Piiblica
Municipal de San Luis Potosi (DGSPM), la “Direccién de Prevencion Social
de la Violencia y la Delincuencia con Participacién Ciudadana™.

Esta direccion atenderd la prevencion social con un enfoque integral a
través de metodologias establecidas en la materia que contemplan la
elaboracién de diagndsticos, disefio de planes, implementacion y desarrollo
de programas, evaluacién y, seguimiento de politicas de prevencién social,
atendiendo zonas prioritarias de intervencion.
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Organigrama de la Direccién de Prevencion Social

Direccion

Subdireccidon

Enlace Juridico
Enlace Administrativo
Enlace de Comunicacién Social

Coordinacion de
analisis y planeacion

Coordinacién de

proyectos
|
Unidad de Unidad de Unidad de
prevencion prevencion movilidad humana
del delito y atencion en violencia y educacion vial
de género y grupos
vulnerables
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Creacion del Centro Integral de Prevencién Social
de la Violencia y la Delincuencia con Participacion

Ciudadana

La disponibilidad de un inmueble como centro de operaciones para el
desarrollo de las acciones de prevencién social del municipio constituye
uno de los principales requerimientos para un programa exitoso. En este
inmueble existirdn diversos y ricos espacios para el desarrollo de actividades

de prevencién con la comunidad y servird tamhbién como oficinas generales
y centro de coordinacién de acciones de prevencién social en otros sitios del

municipio. La ubicacién del inmueble, sus condiciones y caracteristicas lo
convierten en un sitio ideal para estos propésitos.
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Diseno del Programa de Prevencion Social de
la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana

Creacion de Centro Integral de
Prevencion Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participacion
ciudadana

ADMINISTRATIVO

Equipamiento
Servicios

Estructura
O organizacional

Programas con
participacion
ciudadana
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ATENCION A

Atencion integral
Psico Nutricional
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PROGRAMA
MUNICIPAL DE
PREVENCION SOCIAL
DELAVIOLENCIAY
LA DELINCUENCIA
CON PARTICIPACION
CIUDADANA

Objetivo

Construir e implementar la politica de prevencién social
de la violencia y la delincuencia en el municipio de San
Luis Potosi a través del fortalecimiento institucional y de
programas y acciones que integren las perspectivas de
derechos humanos, género, infancia y juventudes, con
participacion ciudadana.
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Ejes rectores

Prevencion social de la violencia y la
delincuencia

Enfoque de seguridad que privilegia la partici-
pacién ciudadana en la construccién de ambientes
seguros a través de la prevencién. Se entiende
la seguridad como un derecho ciudadano que
debe ser garantizado por el Estado pero que debe
ser coproducido por todos los actores sociales.

Construccion de comunidades
seguras

La violencia y la delincuencia son fenémenos
que amenazan los derechos humanos y afectan
la construccién de la seguridad ciudadana, enten-
dida esta tltima como un bien piblico que brinda
certeza a todas las personas respecto a su inte-
gridad fisica, psicolégica, patrimonial y social; y
promueve el ejercicio de derechos como la libre
movilidad y la convivencia pacifica.

Coordinacion @,

interinstitudonal
municipal con las
instancias federales

"
.
'
.

Inclusidn social y participacion ciuda-
dana

La inclusion del punto de vista de la sociedad en
las acciones del gobierno es pieza fundamental
en la democracia; por ello, en este espacio, la
Secretaria de Gobernacién pone a disposicion de
la ciudadania los mecanismos de inclusién perti-
nentes para contar con la participacion activa de
la ciudadania en el disefo, desarrollo y evaluacion
de los programas y acciones de prevencion social.

Tridimensionalidad

La légica de trabajo en dimensiones comprende
el desarrollo de estrategias que derivan en ac-
ciones conjuntas entre las autoridades de los dis-
tintos 6rdenes de gobierno de manera solidaria
con los diferentes sectores y grupos de la socie-
dad - organizada y no organizada-, para contribuir
a la prevencién social de la violencia y la delin-
cuencia y al mejoramiento de la calidad de vida de
la comunidad.

@ Participacion
ciudadana.
Redes, Comites

/
K
@® Coordinacion

institucional,
Municipal y Estatal

o=
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Transversalidad

Integrar de manera transversal las perspectivas
de género, infancia, juventud e interculturalidad e
identificar las necesidades especificas determina-
das por sexo, edad, identidad y cultura con el fin
de generar mecanismos 6ptimos para la atencién
integral diferenciada y las acciones afirmativas
procedentes con estricto apego al respeto a los
Derechos Humanos.

Perspectiva transversal

Infanciay

. Intercultual
juventud

Género

La violencia es un elemento constitutivo de nu-
merosos delitos que afectan la vida, integridad
corporal (homicidio, lesiones) o patrimonio (robo,
dafios) de los seres humanos. La Organizacién
Mundial de la salud define la violencia como el uso
intencional de la fuerza o poder fisico, de hecho o
€omo amenaza, contra uno mismo, otra persona
o comunidad, que cause o tenga muchas proba-
bilidades de causar lesiones, muertes, danos psi-
colégicos, trastornos del desarrollo o privaciones.
Aunque el concepto se aborda desde distintas dis-
ciplinas, éstas coinciden en referirse al ejercicio
de la fuerza fisica o psicolégica contra alguien con
el proposito de dafiarlo, o cuando se expresa en
abuso del poder individual o social.

La violencia no se puede abordar tnicamente
desde una disciplina. Es un fenémeno multidi-
mensional que requiere de un enfoque multidis-
ciplinario. La crisis de seguridad publica y la vio-
lencia se han constituido dentro de los principales
temas en las ultimas décadas, en México y en el
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mundo. No existe agenda publica o privada en
la que no se encuentre referencia y preocupacién
por este tema. La violencia y la inseguridad,
como problemas ligados al conjunto de las prob-
leméticas que afectan a una sociedad, derivan de
problemas estructurales que afectan a todo el te-
jido social.

La violencia es natural en el ser humano, pero no
una fatalidad. Hay quienes son incapaces de matar
una mosca, no obstante vivir en un medio muy
hostil y quienes, a la menor provocacion, tienden
al comportamiento violento, fuera de toda propor-
cién. Todo ser humano puede ser violento, pero
esto no significa que los seres humanos deban ser
violentos. Cuando el impulso de vida prevalece
sobre el impulso de destruccién, los comportami-
entos violentos se reducen sustancialmente.

La prevencién social de la violencia se orienta
a propiciar y promover comportamientos no vi-
olentos a través de factores de proteccién y de
contencién que pueden involucrar un sinnime-
ro de actividades de caracter deportivo, cultural
y social. El desarrollo de un concepto y de un
programa integral de la violencia implica a la par-
ticipacién de actores ptblicos y privados en los
ambitos de la educacion, la salud, la cultura y los
deportes. Es el enfoque transversal y multidisci-
plinario que aqui adoptamos.
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Poligonos de atencion prioritaria
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- El H. Ayuntamiento de San Luis Potosi y la
DGSPM establecieron 4 poligonos de inter-
vencién prioritaria donde de manera perpon-
derante se opera el programa de prevencién
social de la villencia y la delincuencia con par-
ticipacién ciudadana.
- Estos poligonos contemplan el sector Norte,

Sur, Oriente y Poniente; determinados por la
incidencia delictiva.
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PROYECTO
UNION EUROPEA
— MUNICIPIO DE_
SAN LUIS POTOSI,
MEXICO.

El Objetivo general del proyecto con la Unidn
Europea es: “Contribuir a la reduccion de la
violencia y la delincuencia en el municipio de
San Luis Potosi, incidiendo en los factores de
riesgo a través de acciones coordinadas de
prevencion social entre las instituciones y la
ciudadania.”

La inversion de Unién Europea en el municipio de San Luis
Potosi serd de 12 millones de pesos, que serdn suministrados
durante los tres afios de gestion del gobierno municipal. Los
desembolsos iniciaron en febrero 2019.

La hipétesis general que sustenta este proyecto sefiala
que la reduccién de la violencia y la delincuencia mediante
programas y acciones que se traducen en la mejora de la
eficiencia y la eficacia de la politica ptblica municipal en la
materia, generard un impacto positivo a mediano plazo en
los dmbitos de la confianza ciudadana y la reconstruccién
del tejido social a partir de la cohesién social, lo que habra
de redituar en la reduccién de los indices de violencia
planteados en los indicadores del marco lgico.

“Al finalizar el proyecto se habra validado e implementado
una politica publica integral de prevencién en el municipio
de SLP”. Esta politica publica integral contribuir4 a:

H. AYUNTAMIENTO DE
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*Reducir los indices de violencia y
delincuencia en las zonas de intervencién del
proyecto;

eInstitucionalizar la  participacién
ciudadana  (estableciendo  mecanismos y
condiciones para su sostenibilidad); y

¢ Establecer las précticas institucionales
necesarias para garantizar la colaboracién
interinstitucional de los tres 6rdenes de gobierno
en materia de prevencion social de la violencia y
la delincuencia.

Consejo Ciudadano de prevencion
social de la violencia y la delincuencia

con participacion ciudadana.

Comisién de supervicién de recursos de origen
ptblico para los programas deprevencién social;
este Organo se instala para la revisién de los
procesos de implementacién de los recursos que
opere el H. Ayuntamiento de San Luis Potosi
para la prevencién social de la violencia y la
delincuencia con participacién ciudadana.

El proyecto integral de prevencion
social de la violencia y la delincuencia
contempla 12 dmbitos de atencion
que se relacionan entre si a traves
de los esguemas de rectoria,
dimensionalidad y transversalidad.

Atencién a nifas y nifios con modelos de paz.
Este programa busca generar cultura de paz en
las escuelas de educacién basica del municipio de
San Luis Potost, con la participacién y compromiso
de quienes forman parte de la comunidad escolar
a través de un Comité de Mediacién Escolar que
fomenta el aprendizaje practico experimental
en procesos democriticos, consensuales y
medidticos.
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El objetivo general del Comité de Mediacién
Escolar es orientar las acciones e iniciativas
que promuevan y fomenten la comprension y
desarrollo de una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y
respetuosa.

De este objetivo general, se desprenden los
siguientes objetivos especificos:

eFortalecer la ensefianza de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores propuestos en los
Objetivos Transversales, como los aprendizajes
bésicos para el ejercicio de la Convivencia Escolar.
*Promover el compromiso y la participacién
de la Comunidad Educativa, en la construccién
de un proyecto institucional que tenga como
componente central un Comité de Mediacién
Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes
de cada uno de los actores.

e Fomentar en todos los actores de la comunidad
educativa una comprensién compartida de la
prevencién, la resolucién de conflictos y la
violencia escolar, incluido el acoso sistematico
(bullying), desde una perspectiva formativa.
*Promover una comprensién formativa de la
convivencia escolar en las estrategias y acciones
preventivas que implementen las instituciones
en las comunidades educativas.

La politica de Comité de Mediacién Escolar
consta de tres ejes:

*Un enfoque formativo: se ensena y se aprende
a vivir con otros.

eParticipacion 'y compromiso de toda la
comunidad educativa segin roles, funciones y
responsabilidades de cada actor y estamento.
*Todos los actores de la comunidad educativa
son sujetos de derechos y de responsabilidades
y deben actuar en funcién del resguardo de la
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dignidad de todos y todas.

En esta logica, el Comité de Medicién Escolar
debe cumplir las siguientes tareas:

eGarantizar que los participantes se expresen
libremente, fomentando la capacidad de reflexién
sobre los problemas y conflictos ¥, su resolucién
en férmulas libres de violencia.

*Debatir y analizar temas de interés tomando
en cuenta propuestas y opiniones de todos los
miembros de la comunidad escolar.

eAprender a respetar, escuchar y sentirse
escuchado, a través de la reflexién y el ejercicio
del respeto de pareceres.

*Promover una actitud disciplinada, de escucha
y respeto de las normas bésicas de la convivencia
pacifica.

e Promover la voluntad y organizacién necesarias
para asumir responsablemente la representacion.
*Brindar soluciones efectivas y faciles de
implementar ante problemas y conflictos.

Red de mujeres y atencion
violencia de genero.

Este programa busca apoyar la creacion de
redes de mujeres en las colonias del municipio
de San Luis Potosi que impulsen su lideraggo y
empoderamiento en la construccion de ambientes
seguros en el hogar, en la escuela y en los espacios
publicos.

Lared de mujeres busca la promocién de mujeres
como agentes de cambio que puedan jugar un
papel fundamental en el desarrollo del entorno
comunitario y el tejido social, a través de la
participaciéon de mujeres en procesos de gestion
y transmisién de conocimientos que sirvan para
prevenir la violencia en contra de las mujeres.

La incidencia delictiva con perspectiva de género
es motivo preocupacién creciente en San Luis

2
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Potosi. En las cifras del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el
| municipio de San Luis Potosi se encuentra en
| el puesto nimero 18° de los 100 municipios
' con mayor nimero de delitos de feminicidio.
Los incidentes reportados abuso sexual, acoso
u hostigamiento sexual, violacién, violencia de
pareja y violencia familiar se suman por decenas
diariamente. Actualmente el municipio de San
Luis Potosi se encuentra bajo la declaratoria de
Alerta de Género.

La violencia de género es un tema complejo y
delicado que requiere de una visién integral.
Compete a todos los miembros de la familiay de la
comunidad. Involucra valores culturales y sociales
muy arraigados que promueven o permiten
conductas violentas en la convivencia cotidiana.
Los beneficios del trabajo de prevencién social en
este dmbito, cuando se conduce acertadamente,
pueden tener un efecto multiplicador sobre la
comunidad en su conjunto.

Jovenes

Este programa busca implementar acciones
especificas que permitan/aseguren que todas
las personas jovenes gocen de sus derechos
en materia de educacién, empleo, salud,
participacion social y prevencion.

En México viven més de 37 millones de jovenes,
quienes son y seran protagonistas de la historia
sociopolitica y cultural del pais. La poblacién joven
ha marcado tendencias y transiciones culturales,
econdémicas y sociales, tanto en nuestra sociedad
como en otras latitudes.

Para que una sociedad se -califique como
igualitaria no sélo se requiere garantizar el
ejercicio de los derechos de todas las personas,

; H. AYUNTAMIENTO DE
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sino generar acciones afirmativas para que las
personas pertenecientes a grupos histéricamente
marginados tengan un acceso efectivo a las
mismas oportunidades de desarrollo econémico
y social respecto del resto de la poblacién.
Uno de estos grupos lo representan las y los
jovenes, quienes por historia de vida, apariencia,
inexperiencia o formas de pensar y actuar son
discriminados y excluidos de oportunidades
laborales, educativas o culturales.

Existe una serie de demandas estructurales que
es imperativo atender para lograr una mejora
significativa en los niveles y condiciones de vida
del sector juvenil. Destacan las demandas de més
y mejores niveles educativos, ampliacién de las
fuentes de empleo, suficientes servicios basicos
y de calidad, facilidad de acceso a una vivienda de
calidad, servicios especificos e integrales de salud,
y entornos personales, comunitarios y nacionales
seguros, que propicien el mejoramiento de las
relaciones entre generaciones.

Una perspectiva holistica de juventud debe
surgir de considerar a los sectores juveniles
como sujetos activos y no pasivos frente a las
condiciones que les afectan. De este modo, la
participacion juvenil en los procesos de desarrollo
nacional es y serd el eje articulador que permita
ampliar la capacidad de la sociedad para cumplir
los retos y compromisos que transformen las
condiciones materiales de vida y fortalezcan la
capacidad personal, comunitaria y nacional en el
mediano y largo plazo.

El bienestar, entendido desde una vision integral,
involucra la salud fisica, mental y emocional de
la persona joven, pero también su bienestar en
los dambitos en que se desarrolla: familiar, social
y/o comunitario. Se buscara desarrollar acciones
para jovenes con atencién integral diferenciada
y acciones afirmativas que permitan a las
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instituciones desarrollar actividades orientadas a
la mejora de la condicién de calidad y paz en el
espacio escolar.

Temas para la intervencién en espacios escolares:

*Violencia escolar.

*Violencia sexual.

*Violencia entre pares.

¢ Autolesiones.

¢ Prevencion del suicidio.

¢ Abuso de sustancias legales e ilegales.
¢ Acoso cibernético.

¢ Prevencion de accidentes.

Jovenes en conflicto conlaleu.

Este programa busca Contribuir a la disminucién
delaincidencia delictiva y de faltas administrativas
cometidas por jovenes entre 15 y 18 anos en el
municipio de San Luis Potosi.

En México cada ano son privados de su libertad
4,500 adolescentes, en promedio, acusados de
haber cometido delitos considerados graves. Sus
condenas pueden ir desde un afo hasta 15 o 20
afios en los casos més extremos. Los desafios
que plantean la reinsercién social y familiar de
esta poblacién, aunados a la dificil situacién que
priva en muchos de los centros de internamiento
del pais, son enormes y de urgente atencion.

En este 4dmbito, el Centro de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana llevard a cabo un
convenio de colaboracién con la direccién
General de Ejecucion de Medidas para Menores,
lo que permitird ampliar los espacios de atencién
terciaria (Prevenciéon Indicada) y desarrollar
acciones y protocolos para evitar la reincidencia
de personas generadoras de violencia y evitar la
revictimizacion.
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La privacion de la libertad provoca dafios y
deterioros irreversibles en el desarrollo y
evolucién de los adolescentes. Por ello, tanto en
la Convencién sobre los Derechos del Nifio como
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en las legislaciones secundarias, se
establece que la privacién de la libertad debe ser
una medida de tltimo recurso, aplicable sélo en
caso de delitos graves y por el tiempo més breve
posible; debiendo privilegiar otro tipo de medidas
en el entorno comunitario, consideradas mads
beneficiosas para las y los adolescentes y para la
comunidad a la que pertenecen.

En este contexto y dentro del marco del Programa
Nacional para la Prevencién Social de la Violencia
y la Delincuencia, la Secretaria de Gobernacion,
a través de la Subsecretarfa de Prevencién y
Participacién Ciudadana, consideré necesario
conocer con mayor profundidad la situacién de
las y los adolescentes privados de libertad en
diferentes centros de internamiento en el pais,
poniendo el foco de atencién en aquellos que
han cometido delitos graves. La finalidad de esta
investigacién es generar mayor conocimiento
que permita el desarrollo de politicas ptblicas
eficaces para la atencién de esta poblacion y, asf,
contribuir a la disminucién de la violencia y la
inseguridad en el pais.

Personas Migrantes

Promover la creacion del Comité de Andlisis de
Flujos Migratorios y disefar un programa para
administrar, atender con pertinencia y efectividad
las diferentes aristas del paso de personas
migrantes por el municipio de San Luis Potosi.

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones
Unidas, las estadisticas sobre migraciones
internacionales son menos homogéneas y
fiables que sobre otros temas demograficos
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debido a dos razones: la diversidad de criterios
utilizados por cada estado y la dificultad para
estimar las migraciones “irregulares”. La
ONU, en colaboracién con otros organismos
internacionales, ha elaborado una serie de
recomendaciones para definir las migraciones,
especialmente las de “larga duracién” (residir en
un pais més de 12 meses seguidos) y las de corta
duracién, asi como los criterios basados en la
nacionalidad o el lugar de nacimiento (en este caso
resulta dificil clasificar a los individuos cuando la
delimitacién de paises y fronteras ha variado en
relacién con el momento de su nacimiento).

En el actual contexto de globalizaciéon México
se ha convertido en un referente del transito
de personas migrantes a nivel mundial, por
su ubicacién y fronteras. Las intervenciones
para prevencion de delito y violencia, sin
embargo, deben ser disenadas de acuerdo con
las condiciones y caracteristicas de los flujos
migratorios en un espacio y tiempo de terminado.

Prevencion de la violencia en
universidades.

Este programa busca establecer entornos
universitarios seguros que fomenten la adopcién
de una cultura de la denunciq, la legalidad y los
factores de proteccion, mediante la vinculacion
institucional y la participacion estudiantil.

En este dmbito se buscara la conformacién de
grupo sectorial de Universidades privadas y
publicas y sus representantes en el municipio
de San Luis Potosi para coordinacién de acciones
coordinadas y articuladas orientadas a la
prevencién social de la violencia y la delincuencia.

* Protocolo de actuacién y denuncia antes casos
de abuso y hostigamiento sexual.
*Promocién de la cultura de la legalidad, la
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denuncia y la participacién ciudadana.

*Deteccién de consumo de alcohol y drogas
para la sensibilizacién y disminucién de riesgos y
conductas violentas asociadas.

*Entorno seguro. Incorporar a la cultura de
la prevencion en la comunidad universitaria
elementos que les permitan identificar factores
de riesgo y peligro en los alrededores de los
campus, con el fin de disminuir los fenémenos de
violencia y criminalidad.

¢ Vinculacién para prestadores de servicio
social y practicas profesionales que se desarrollen
dentro del centro integral.

El fenémeno de violencia de género no es ajeno al
contexto de las facultades y los centros donde se
forma el futuro profesorado. La violencia de género
es una problemadtica social que afecta a mujeres
de diferentes edades, clases sociales, culturas
o niveles académicos y supera los estereotipos
respecto a quienes la sufren, las razones y los
lugares donde se genera. Los datos de diversas
investigaciones internacionales indican que
también se da en el &mbito universitario.
Existen numerosas iniciativas y experiencias
en universidades del mundo que implementan
medidas para prevenir y evitar situaciones de
violencia de género que podemos emular.

Algunas investigaciones también han prestado
atenciéon al impacto que las situaciones de
violencia de género en la universidad tienen
sobre las personas que las sufren. Bondurant
(2001) destaca cémo puede disminuir el
rendimiento de estudiantes que han sufrido
situaciones de violencia o provocan ausentismo
después del suceso. Estos eventos no sélo tienen
consecuencias en las victimas directas, también
en aquellas personas que apoyan y se solidarizan
con éstas, afectando tanto su carrera profesional
como su vida personal (Puigvert, 2008).
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Industrial y Empresas.

Este programa busca contribuir a la prevencion
social de la violencia y la delincuencia, asi como
accidentes de transito en la gona industrial de San
Luis Potosi.

Especial atencién merecen en este dmbito las
acciones orientadas adisminuir los actos delictivos
y accidentes de transito en la zona industrial de
San Luis Potosi a través de la vinculaciéon con
industriales. Promover su responsabilidad social
en acciones vinculadas con la prevencién social
de la violencia y la delincuencia abona al éxito de
las acciones que fortalecen

eLa cultura de la denuncia, la legalidad y la
participacion ciudadana.

* Laprevencion de violencia de género y familiar.

¢ Lamovilidad humana segura, la cultura vial y el
manejo defensivo.

Para ampliar y fortalecer los alcances de este
programa se contard con el comité sectorial de
industriales de prevencién del delito integrado
por los lideres de seguridad en este ambito.

Comercio seguro.

Reducir los actos delictivos en gonas comerciales
del centro de la ciudad y en otros comercios de tipo
itinerante, a través de la prevencion del delito y la
conformacion de consejos y comités de vigilancia.

El espacio comercial suscita la participacién
ciudadana si ésta se encausa hacia temas de
prevencién de la violencia y la delincuencia
con mecanismos de eficaces y con autoridades
confiables, que coordinen con los ciudadanos las
acciones en este ambito.
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La conformacién de grupos de comerciantes
informados y capacitados en temas de prevencion
social de la violencia y la delincuencia fortalece
las estrategias del gobierno local para mantener
la seguridad publica y la seguridad ciudadana.

Red de dlerta ciudadana para la
seguridad.

Crear redes ciudadanas en cada colonia de la
ciudad de San Luis Potosi para la prevencion del
delito y la violencia.

La ciudadania debe jugar un papel activo en la
construccién y preservacién de la seguridad
comunitaria, es decir, se debe buscar la interaccién
y el acercamiento de las y los ciudadanos con
la policia mediante el contacto directo con la
DGSPM vy sus agentes de policia de proximidad
y prevencién del delito. Las acciones deben
enmarcarse dentro de tres categorias centrales:

e Cultura de la legalidad.
e Cultura de la denuncia.
e Cultura de la paz.

La red de alerta ciudadana para la seguridad
estd integrada por actores de la comunidad
que, a través de capacitaciones para la gestién
ante instituciones publicas de seguridad y de
desarrollo social, establezcan mecanismo de
comunicacién y accién para prevenir la violencia
y la delincuencia en el espacio comunitario, a
través de capacitaciones fomenten la el uso de las
TICs como elemento de innovacién tecnolégica,
y el desarrollo de actividades orientadas a la
participacion ciudadana y la cohesién social.

La organizacion ONU Mujeres apoya a sus
Estados miembros en el establecimiento de
normas internacionales para lograr la igualdad de
género y, trabaja con los gobiernos y la sociedad
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civil en la creacién de leyes, politicas, programas
y servicios necesarios para implementar dichas
normas. Respalda la participacién igualitaria
de las mujeres en todos los aspectos de la vida,
enfocindose en cinco &reas prioritarias: el
incremento de liderazgo y de la participacién de
las mujeres; la eliminacién de la violencia contra
las mujeres; la participacién de las mujeres
en todos los procesos de paz y seguridad; el
empoderamiento econémico de las mujeres
y, la incorporacién de la igualdad de género
como elemento central de la planificaciéon del
desarrollo y del presupuesto nacional. ONU
Mujeres también coordina y promueve el trabajo
del sistema de Naciones Unidas para alcanzar la
igualdad de género.

Movilidad humana segura.

Crear un plan de movilidad humana segura y
promover la cultura vial en la ciudad de San Luis
Potosi.

Como parte de las estrategias del Plan de
Desarrollo Municipal en materia de seguridad y
participacion ciudadana, para reducir los indices
de violencia y prevenir el delito se propone
el desarrollo e implementacién de acciones
de Movilidad Humana Segura con una visién
integral con objeto de reducir significativamente
los factores de riesgo entre la poblacién como son
accidentes, lesiones e, incluso, muertes.

Se busca abarcar las necesidades de la poblacién
de grupos vulnerables con politicas ptblicas
incluyentes; sustentadas en procesos y analisis
de diagnésticos participativos para la atenci6n
efectiva del uso de los servicios viales, transporte
y espacios publico.
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Movilidad

En su conceptualizaciéon mas amplia, la movilidad
se entiende como el conjunto de desplazamientos
de personas y mercancias, que se producen
en un espacio fisico. Cuando hablamos de
movilidad urbana nos referimos a la totalidad de
desplazamientos que se realizan en la ciudad.
Estos desplazamientos se realizan en diferentes
medios o sistemas de transporte (transporte
publico, auto, bicicleta y peatonal) . con el
objetivo de salvar la distancia que nos separa de
los lugares donde satisfacemos nuestros deseos
o necesidades.

Movilidad Humana

Ademis de ser un componente de la vida
humana individual, la movilidad humana también
es un elemento esencial de la vida colectiva,
pues es asi como las comunidades salen de su
aislamiento, se mezclan, producen nuevas pautas
de comportamiento e intercambian bienes, ideas
y nuevos habitos.

En el plano de lo colectivo se debe distinguir la
movilidad humana como valor y como derecho.
Es un derecho, pues las poblaciones mejoran su
nivel de vida en la medida en que se comparte
igualdad de oportunidades.

Movilidad segura

Segin la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), cada afio mueren en el mundo 1.240.000
personas por accidentes de trafico, lo que supone
la octava causa mundial de mortalidad. Las
tendencias actuales indican que si no se toman
medidas al respecto los accidentes de tréfico
se convertiran en 2030 en la quinta causa de
fallecimiento en el mundo.
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El objetivo de una Movilidad Humana Segura
hace énfasis en la percepcién oportuna del riesgo
y su consecuente reaccién de autoproteccion
y respeto por la vida propia y la de los demas,
relacioniandose directamente con la reflexién de
las consecuencias de los actos y la eleccion de la
mejor decision, para evitar la accidentalidad vial
en el desplazamiento cotidiano por el espacio
publico.

El Gobierno de la Ciudad de México, consciente
del grave problema que representa la violencia
contra las mujeres en los espacios publicos,
cre6 el Programa Viajemos Seguras en el
Transporte Ptblico que contiene componentes
de prevencién, atencion y procuracion de
justicia por violencia sexual contra las mujeres.
El programa coordinado por el Inmujeres D.E,
fomenta el respeto y proteccién de los derechos
humanos de las mujeres en su transito diario,
buscar garantizar un transporte seguro y libre
de violencia, y promover el de las mujeres a la
justicia y la sancién a los agresores, mediante
procedimientos 4giles, sencillos y efectivos.
Este programa de puede adecuar y adaptar a las
condiciones locales.

Rescate de espacios publicos.

Este programa buscara rescatar espacios publicos
que propicien la participacion y cohesion ciudada-
na en el municipio de San Luis Potosi.

Realizar el mapeo estratégico para la ubicacién
georreferenciada de los espacios publicos con
los que cuenta el H. Ayuntamiento para su
evaluacién, determinando si se trata de un espacio
que requiere recuperacién y rehabilitacion o
resignificaciéon a partir de su activacién para
empoderar a las comunidades en territorialidad
positiva.
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El espacio ptblico no es un espacio residual
entre calles y edificios. Tampoco se define por
cuestiones meramente juridicas o como un
espacio solo para el consumo. El espacio ptblico
es la ciudad en si misma; espacio en el que las
relaciones entre el poder y la ciudadania se
materializan y cobran sentido. De esta forma
se ven representados en los monumentos, los
parques, las plazas y los espacios de encuentro
ciudadano.

Elespacio piblico ha perdido su valor y esencia por
la presion de la privatizacién excesiva de la ciudad
através de los desarrollos privados de viviendas y
comercios, reduciendo su importancia y dandole
una connotacién negativa que lo convierte en un
contexto en donde todo lo malo sucede. Se trata
solo como el espacio que permite desplazarse
de un punto a otro de la ciudad, sin considerar
que es fundamental asegurar condiciones de
permanencia. Esta actitud lleva a su deterioro
progresivo, lo que afecta directamente la calidad
de vida de la ciudadania y de la ciudad misma.

En la actualidad, un buen nimero de espacios
publicos se caracterizan por su estado fisico
de abandono, precariedad y la ausencia de
usuarios; son lugares que no representan una
opcién atractiva y segura para la poblacién.
Esta situacién ha originado, entre otras cosas,
una alta incidencia delictiva y de violencia en
estos espacios. Las pandillas se apropian de
esos territorios y los nifios, jévenes, mujeres,
personas con discapacidad y adultos mayores,
viven con el temor permanente de convertirse en
victimas. Los espacios ptblicos se convierten en
entornos propicios para la practica de conductas
antisociales.

En el marco del desarrollo del Plan Municipal
de Prevencién de la Violencia y la Delincuencia
con Participacién Ciudadana y como parte de
las estrategias para la reduccién de los indices
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delictivos en la ciudad, se considera fundamental
el rescate y rehabilitacién del espacio publico para
reducir las condiciones de vulnerabilidad en las
que los ciudadanos estian expuestos a la violencia
y delincuencia, generando una alta sensacién de
inseguridad en la poblacién.

Con esta estrategia se busca proporcionar
espacios publicos accesibles, dignos y de calidad,
que ayuden a mejorar la calidad de vida de la
poblacién y garanticen el transito libre y seguro
por la ciudad.

Seqguridad y calidad de vida

La ausencia de condiciones suficientes de
seguridad en una ciudad es perjudicial de muchas
maneras. El delito tiene costos socioeconémicos,
pues expulsa a inversores y turistas, inhibe el
espiritu emprendedor local y dana la cohesion
social. Aunque la violencia en una ciudad es
un fenémeno multidimensional, hay evidencia
de que un mal disefio urbano resulta en un
entorno fisico deficiente que puede aumentar la
delincuencia. Lograr que la prevencién del delito
sea una prioridad en las agendas de las autoridades
locales puede suponer una diferencia significativa
cuando deriva en la coordinacion entre politicas y
acciones en ordenacién del territorio, transporte
y en el disefio urbano, lo que puede reducir las
condiciones que propician la delincuencia y a la
violencia.
Al momento de referirnos a la seguridad hay
que ser claros que este término no solo abarca
conductas criminales. La inseguridad contiene
elementos urbanos que propician el aumento
de la sensacién de inseguridad, incomodidad y
miedo de la poblacion.
Cinco elementos principales que propician la
inseguridad en un espacio publico:

* El peligro de ser victima de amenazas,
agresiones u otros episodios de violencia.
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» Las conductas antisociales que rompen los
codigos de conducta como dormir en las calles,
orinar en publico, mendigar de manera agresiva,
acoso, etc.

e La falta de mantenimientos y cuidado de
los espacios publicos (limpieza, vegetacion
abundante, mobiliario urbano vandalizado y
deteriorado, falta de illuminacion, etc.)

 Estructura urbana compleja y accidentada:
recorridos poco claros y falta de sefnalizacion.

Los delitos que se cometen en el espacio
ptblico se pueden considerar como “delitos de
oportunidad”, al existir condiciones en el entorno
que favorecen el actuar delictivo. Estos delitos
incluyen el robo, atracos y violencia sexual.

La posibilidad de que estos hechos ocurran
fomenta el miedo en el espacio publico. A causa
de esto, la utilizacion del espacio disminuye
y recluye a las personas al espacio privado,
lo que vulnera el derecho de transito libre y
seguros por la ciudad. Los hechos que causan
el empobrecimiento del espacio publico se
consideran Actos Incivicos. Es decir, son hechos
contrarios al orden y el bienestar social.

Las caracteristicas que tienen los espacios en
donde las actividades delictivas tienden a ser mas
frecuentes son lugares con insuficiente alumbrado
publico, senderos y caminos sin pavimentar que
bloquean el acceso a los automéviles de policia y
otros vehiculos, falta de limpieza y mantenimiento
en terrenos baldios, edificios y calles abandonados
donde pocas personas perciben lo que ocurre, lo
que genera la expresion “tierra de nadie”.

El mantenimiento del espacio publico es de
suma importancia para evitar el vandalismo. La
“teoria de la ventana rota” pone en evidencia
que los espacios abandonados tienden a atraer
un mayor nimero de delitos, que los que estian
buenas condiciones.
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El planeamiento urbano juega un papel
importante en la prevencién de la delincuencia,
reduce la desigualdad y la marginalidad. Las
intervenciones en el espacio publico son
algunas de las iniciativas mas importantes en
la prevencion de la delincuencia. La planeacién
permite identificar causas, establece la presencia
local de lo ptblico y ayuda a generar confianza
entre grupos e instituciones marginadas como
estrategia clave para la prevencion del delito.

Aunque la delincuencia urbana es un fenémeno
social complejo, las intervenciones de planeacién
urbana pueden tener impacto positivo, generar
mejores espacios para las actividades econémicas
formales e informales, impulsar la recuperacion
y el mantenimiento de espacios ptblicos para
una gran diversidad de usuarios y permitir que
servicios y oportunidades estén disponibles para
los residentes marginados.

Espacio MASC:

Este programa busca establecer un espacio
de mediacion para la resoluciéon alternativa de
conflictos en el Centro de Prevencion social de la
violencia y la delincuencia del municipio de San
Luis Potosi.

La mediacién consiste en acercar posiciones
distintas. Se trata de procurar que las
partes en conflicto establezcan espacios de
encuentro y conciliacién evitando actitudes y
comportamientos violentos o la imposicion.

Eneltrabajo de resolucion de conflictos se parte de
que el conflicto tiene también muchas funciones
y valores positivos: evita los estancamientos,
estimula el interés y la curiosidad, impulsa el
cambio social y personal, y; ayuda a establecer las
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identidades individuales y grupales. En un plano
mas concreto, la sana resolucién del conflicto
permite aprendizajes nuevos y mejores modos
de responder a los problemas, la construccién
de relaciones mds duraderas y un mayor
conocimiento de nosotros mismos y de los otros.

Una vez que el sujeto ha experimentado los
beneficios de una resolucién de conflictos positiva
aumenta la probabilidad de que alcance nuevas
soluciones constructivas a futuro.

Coordinacion Instituional

Implementar mesas de trabajo inter institucionales
con los tres niveles de gobierno con el fin de
eficientigar, coordinar, articular y dar mayor
eficiencia a las acciones de prevencion social
de la violencia y la delincuencia focaligando la

DIRECCION
GENERAL
DE SEGURIDAD
PUBLICA
MUNICIPAL

DIRECCION
DE SERVICIOS
MUNICIPALES
(Alumbrado publico,
parques y jardines)

DIRECCION
DE ECOLOGIA

DIRECCION DE
EDUCACION

La estructura de la DGSPM se veré fortalecida y
mejorada a través de programas y acciones de
colaboracion entre las policias de la comunidad.

DIRECCION DE
DESARROLLO
SOCIAL

utiligacion de los recursos humanos, financieros y
tecnolégicos con los que se cuenta.

La organizacién y cooperacion de las entidades
e instituciones por sectores de actividad con
su correspondiente director y enlace; es una
buena herramienta para estrechar los lazos de
coordinacién entre las dependencias publicas,
especialmente en el nivel superior, pero es
necesario fortalecerlo estableciendo claramente
la forma y el nivel de actuacién; asi como llevar a
cabo procesos de capacitacién y actualizacién de
la agenda que se construye desde la articulacién
y el trabajo horizontal.

Es por medio de este tipio de alianzas internas
y de cémo articulan y coordinan los esfuerzos y
el trabajo colaborativo; la respuesta que dan las
instituciones es contundente y fortalecida.

DIRECCION DE
DEPORTE

DIRECCION DE
COMERCIO

SISTEMA
MUNICIPAL
DIF

DIRECCION
DE CULTURA

Programa de atencion integral a policias en el
Centro Integral de Prevencién Social de la Violencia
y el Delito con Participacion Ciudadana.

Fortalecimientos acercamiento a la comunidad y la
dignificacion de las policias.
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